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"ETT AFFARSSYSTEM SOM
FUNGERAR TWENTYFOURSEVEN"

BEATA FERENC, KONSULTCHEF, EXCELLENT SYSTEM AB

Narmare 7000 olika produkter.
Verksamhet i fem linder. Over
5000 leveranser pa ett ar. For
Twentyfourseven duger bara
ett affarssystem utover det
vanliga.

Twentyfourseven &r ett ledande nordiskt resurs-
hus for produktion av rorlig bild. Foretaget star-
tades 1996 och hyr ut teknik till TV-produktioner,
allt fran kameror och mobila kontrollrum via
avancerade redigeringssystem, lankldsningar till
bandare och smé mikrofoner.

Dessutom har Twentyfourseven Nordens
storsta serviceorganisation for tv-utrustning.
Lagg till detta att Twentyfourseven Sverige driver
fem studios i Filmhuset i Stockholm, dar ocksa
centrallagret finns, och bilden av Nordens stérsta
leverantor av TV-teknik vaxer fram.

Den réda traden

Twentyfourseven har cirka 55 medarbetare ut-
spridda Over atta kontor i fem lander. For dessa
medarbetare utgor affarssystemet en samman-
hallande lank och kédrnan i verksamhetens fléden.
Det gemensamma systemet ar en absolut forut-
sattning i den dagliga verksamheten. Frén att ge
svar pa vilken utrustning som finns tillgénglig att
erbjuda kunder vid olika tidpunkter, till att stodja
det logistiska flodet mellan kunder i olika lander.

En objektiv blick

Twentyfourseven anvédnde tidigare ett flertal
egenutvecklade separata system som varken
kommunicerade med foretagets ekonomisystem
eller andra interna system och inte heller stédde
rapportering eller uppféljning. Sammantaget
skapade detta stor administrativ ineffektivitet
och bristande kontroll.

For ungefér tva ar sedan inleddes en utvard-
ering av alternativa systemldsningar for att komma
tillrdtta med dessa brister. Twentyfourseven an-
vénde sedan tidigare Microsoft Dynamics NAV
som redovisningssystem. Efter en tids utvardering
fattades beslutet att dven implementera Microsoft
Dynamics NAV affarssystemmoduler for Rental
och Service, samt att ta hjalp av Excellent System
som partner for installationen.

Goda recensioner
Microsoft Dynamics NAV har varit en nyckel for
Twentyfourseven i arbetet med att effektivisera
affarsprocesser, saval internt som mot foretagets
kunder. Implementeringen av Microsoft Dynamics
NAV har skett parallellt med en process- och or-
ganisationsdversyn och sammantaget har det
resulterat i stora forbéattringar.

Tack vare funktionaliteten hos de nya system-
modulerna Rental och Service har effektiviteten
och kvalitén okat. Ett gemensamt systemlandskap

HELA DENNA BILAGA AR EN ANNONS FRAN MICROSOFT DYNAMICS CRM- OCH AFFARSSYSTEM

har ocksa forbattrat samarbetet mellan organi-
sations- och landsgranser, genom inbyggda
stodverktyg som ger béttre dverblick har foretaget
optimerat utnyttjandet av studios och teknisk
utrustning. =
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